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Operadora: Bom dia. Obrigada por aguardarem. Esta é a teleconferéncia da
Itadisa - Investimentos Itau S.A. em que serao discutidos os resultados de 2010.

Todos os participantes estdo conectados apenas como ouvintes e mais tarde sera
aberta a sessao de perguntas e respostas, quando serdo dadas as instrucdes
para 0s senhores participarem. Caso necessitem de assisténcia durante a
teleconferéncia, teclem “asterisco zero”. Cabe lembrar que esta teleconferéncia
estd sendo gravada e transmitida simultaneamente pelo site de relacbes com
investidores da Itadsa, www.itausa.com.br. Os slides desta apresenta¢cdo estédo
disponiveis no site.

Antes de prosseguir, esclareco que eventuais declaracdes feitas durante esta
teleconferéncia sobre as perspectivas dos negocios, projecbes e metas
operacionais e financeiras sdo meras previsdes baseadas nas expectativas da
administragao em relacdo ao futuro da holding. Estas expectativas sédo altamente
dependentes das condi¢cdes do mercado, do desempenho econdémico geral do
pais, do setor e dos mercados internacionais. Portanto, estdo sujeitas a
mudancas.

Conosco hoje em Sao Paulo estdo os diretores de relagbes com investidores
Henri Penchas , da Itadsa; Méario Anseloni Neto , da Itautec; Reinaldo Rubbi , da
Elekeiroz; Flavio Marassi Donatelli , da Duratex; e Alfredo Egydio Setubal , do
Itad Unibanco Holding.

Apés as apresentacdes, 0s executivos responderdo as questdes formuladas por
telefone ou e-mail.

Agora gostaria de passar a palavra ao Sr. Henri Penchas.

Sr. Henri Penchas (ltatisa): Bom dia. E um grande prazer dar inicio a mais uma
teleconferéncia sobre os resultados da Itatsa. Vamos comentar dados e nimeros
de 2010 e fazer links sempre que possivel entre 0 BRGAAP e o IFRS.

Como todos vocés sabem, este € 0 primeiro ano em que as empresas brasileiras
apresentam seus numeros pelo IFRS. Eu vou dar inicio a teleconferéncia
abordando alguns dados da Itausa, logo depois falardo Mario Anseloni, CEO e
DRI da Itautec; Reinaldo Rubbi, CEO e DRI da Elekeiroz; Flavio Donatelli, Diretor
Financeiro e DRI da Duratex; Alfredo Setubal, Vice-Presidente Executivo e DRI do
Itad Unibanco Holding. E ap06s encerrarei a parte das apresenta¢cdes comentando
sobre alguns itens relacionados a Itausa e mercado de capitais.
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Pretendemos fazer essa apresentacdo em aproximadamente 30 minutos, 5
minutos cada médulo, e apds isso estamos a disposicdo dos senhores para
responder eventuais perguntas.

Tela 3, sustentabilidade e divida liquida da Itatsa. Conforme vocés podem ver no
grafico a direita em IFRS 2010, 92% de recursos proprios e apenas 8% de
recursos de terceiros, sendo dividendos a pagar R$ 1,2 bilhdo, e debéntures que
foram tomadas para adquirir 1% do capital total do Banco no ano passado,
contemplando apenas R$ 2,4 bilhdes de recursos de terceiros. A Italsa continua
fortemente capitalizada, com todas as condi¢Ges de crescer.

Na tela numero 5 mostramos a consisténcia de repasse aos nossos acionistas
dos dividendos e juros sobre capital préprio recebidos do Itau Unibanco.
Conforme vocés podem ver, ou pagamos mais, ou pagamos exatamente o valor
recebido do Itat Unibanco.

Na tela 6, apresentamos o total de ativos em BRGAAP e IFRS. Em 2010, pelo
IFRS, atingiu R$ 28,2 bilhdes em 31 de dezembro de 2010 no balanco individual
da Itatsa.

Tela nimero 7, do total de ativos, 91,5% dos investimentos estdo concentrados na
area financeira, 8% na area industrial e 0,5% em outros setores. Dos 91,5% a
totalidade é do Ital Unibanco Holding Financeira, da area industrial os
investimentos na Duratex, na Elekeiroz e na Itautec.

Patriménio liquido e lucro liquido da Controladora pelo IFRS de respectivamente
R$ 26,3 bilhdes e R$ 4,4 bilhbes em 2010. Todas as demonstracdes financeiras
da Italusa colocadas a disposicdo dos senhores acionistas na semana passada
mostram, e aqui nés mostramos (eu ndo vou me deter muito na apresentacao)
toda a reconciliacdo entre os numeros na contabilidade brasileira e em IFRS.

Pela contabilidade brasileira, mantidos os critérios anteriores, o patriménio seria
de R$ 23,7 bilhdes e o lucro de R$ 5,0 bilhdes. Em compensag&o, no ano anterior
0 lucro era de R$ 3,9 bilhes e em IFRS R$ 4,4 bilhdes. Basicamente essa
diferenca deve-se aos dados do Ital Unibanco, cujo lucro de 2009 em IFRS foi
maior e 0 de 2010 em IFRS um pouco menor. Vocés veem que basicamente as
posicoes se compensam entre 0os dois anos.

Na pagina 9, a distribuicdo do lucro por setor 2009 e 2010. Em 2009, a area
financeira representando 96,5% do total da equivaléncia patrimonial; em 2010
representando 96,7%; area industrial representando 2,7% em 2009 e 2,8% em
2010. Vocés tém a abertura também entre as trés empresas componentes da
area industrial e os numeros serdo comentados posteriormente.

Na tela 11 o tradicional quadro que sempre apresentamos da estrutura acionaria
da Itausa e do Itad Unibanco, Duratex, Itautec e Elekeiroz, sem nenhuma
mudanca béasica no ano de 2010.
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Na tela nimero 12 ha um resumo dos principais indicadores de resultado da
Italsa na parte superior, em BRGAAP e em IFRS. E mostramos na tabela abaixo,
todas as evolucbes, dos principais indices de mercado. A capitalizacdo de
mercado (Ultima linha) da Itausa de 2009 para 2010 evoluiu 11,8%, saindo de R$
51,4 bilhdes para R$ 57,5 bilhdes.

Na pagina 13 uma reconciliacdo entre ativos, patrimoénios e lucros entre BRGAAP
e IFRS.

Na péagina 14 os principais indicadores do conglomerado antes dos ajustes em
IFRS. Ativos totais, na ultima coluna, do conglomerado R$ 764,2 bilhdes contra
R$ 616,0 bilhdes no ano anterior. Receitas operacionais R$ 123,7 bilhdes contra
R$ 117,4 bilhdes do ano anterior.

Lucro liquido do conglomerado R$ 14,7 bilhées contra R$ 11,7 bilhdes no ano
anterior. Patriménio liquido do conglomerado de R$ 68,2 bilhdes contra R$ 58,0
bilhdes do ano anterior. Retorno sobre patriménio 23,4% contra 22,1% no ano
anterior. A geracao interna de recursos R$ 35,9 bilhdes contra R$ 36,0 bilhdes do
ano anterior. Basicamente 0 mesmo numero, a pequena diferenca se deve ao
Banco Itad Unibanco. Vocés tém nesse quadro também o0s principais nimeros
das areas industriais. Todas as informacdes antes dos ajustes em IFRS.

Na pagina seguinte ndés temos 0s mesmos numeros apos os ajustes em IFRS.
Basicamente os ativos totais, R$ 276 bilhdes contra R$ 214 bilhdes. Aqui esta a
grande diferenca entre o consolidado pelas regras anteriores e o consolidado
pelas regras atuais, onde a consolidagdo do Itat Unibanco passa a ser feita de
acordo com o IFRS na propor¢cdo da participacdo da Italsa, e ndo mais
integralmente como era feito segundo a contabilidade brasileira anteriormente.
Basicamente isso traz a diferenca em todas as outras linhas do consolidado do
conglomerado.

Conforme vocés podem ver, a Duratex evoluiu o lucro de R$ 181 milhdes em
IFRS para R$ 467 milhdes. A ltautec veio de R$ 51 milhdes para R$ 12 milhdes
em 2010. A Elekeiroz evoluiu de R$ 2 milhes para R$ 45 milhdes em 2010,
trazendo um resultado de R$ 45 bilhées no conglomerado de acordo com o IFRS.

Eu passo a palavra agora ao Mario Anseloni, que vai falar sobre a Itautec. Por
favor, Mario.

Sr. Mario Anseloni Neto (Itautec): Obrigado Henri, bom dia a todos. Falando
rapidamente da Itautec. No slide 17, podemos ver alguns dos principais
indicadores. A receita da empresa cresceu algo em um pouco menos de 19%, ja
utiizando a metodologia IFRS. Os resultados tanto de lucro liquido, como
EBITDA, tiveram uma involucdo em relagcdo ao ano anterior, principalmente pelo
Projeto de Transformacdo que a Empresa passou ao longo de 2010 e também
pelo baixo desempenho da nossa atuagéo na linha de computacéo pessoal.

O grande destaque do ano foi a capacidade de geracao de caixa operacional que
evoluiu de 2009 de R$ 10 milhdes para R$ 312 milhdes, fazendo com que as
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disponibilidades financeiras de curto prazo alcancassem um patamar bastante
elevado de R$ 265 milhdes ao final do ano de 2010, colocando assim a Empresa
em uma perspectiva de poder dar continuidade ao seu Projeto de Reestruturacao
e Transformacdo e busca de um crescimento sustentavel ao longo dos proximos
anos.

Mudando para o slide 18, foi um ano importante de reconhecimento da Itautec
pelo mercado em diversas areas, principalmente, na sua capacidade de
desenvolvimento e geracdo de tecnologia, produtos e solucbes tanto para os
mercados de automacao bancaria, automacgéo comercial e area de computacgéo, o
que coloca a empresa em uma perspectiva de realmente poder continuar o seu
processo de agregacao de valor para os seus principais clientes ao longo dos
proximos anos.

No slide 19, outro ponto importante da empresa, ou seja, dentro do conceito do
grupo de busca de sustentabilidade ndo sé financeira e operacional, mas também
0 seu trabalho na area de responsabilidade socio ambiental. Com destaques,
principalmente, na nossa capacidade de logistica reversa e reciclagem de
equipamentos - algo que hoje em dia na industria de tecnologia tem sido um fator
de diferenciacdo nos processos de aquisicao dos nossos principais clientes.

Na pagina 20 tem um pouco de detalhe desse Projeto chamado de
"Transformacao"”, que na realidade busca o fortalecimento da Empresa em todos
0s seus principais pilares de sustentacdo, tanto na area operacional, como na
capacidade de desenvolvimento de solucdes, de produtos, e ao mesmo tempo de
estar mais presente no dia-a-dia dos nossos clientes.

Essas acdes implementadas ao longo do ano de 2010, trouxeram, como pode ser
visto no slide nimero 21, um posicionamento bastante favoravel, como ja disse
anteriormente, principalmente na nossa capacidade de geracdo de caixa,
colocando a Empresa (como pode ser visto no grafico inferior, do lado direito do
slide) com uma divida liquida negativa em torno de R$ 56 milh&es, o que coloca a
empresa em uma capacidade de alavancagem grande, podendo, com isso,
implementar e executar planos ou iniciativas que possam viabilizar o crescimento
da empresa ao longo dos proximos periodos.

Um ano bastante importante para a Empresa, com crescimento bastante sélido na
sua receita, acdes pontuais que levaram a uma reducéo da sua rentabilidade em
2010, mas ao mesmo tempo acdes extremamente soélidas e importantes para
viabilizar a capacidade de crescimento da empresa ao longo dos proximos
periodos.

E isso o que eu queria comentar sobre a ltautec, passo a palavra agora para o
Reinaldo Rubbi, que vai falar sobre a Elekeiroz.

Sr. Reinaldo Rubbi (Elekeiroz): Bom dia a todos. Lembrando que a Elekeiroz é
uma empresa que se enquadra na induastria brasileira de produtos quimicos
intermediarios de uso industrial, e dentro desta categoria ela € uma empresa de
especialidades quimicas.
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2010 foi um ano de recuperacdo para a industria quimica mundial. O ciclo de
baixa tipico do setor a nivel mundial praticamente se exauriu ao longo de 2010 e
em 2011 ja estamos em um processo de franca recuperagdo. Essa recuperacao
foi mais acentuada nos paises em desenvolvimento, dentre os quais o Brasil.

Se nos pegarmos, por exemplo, o caso da Elekeiroz, nGs vamos ver que a nossa
produgéo e as nossas vendas ao mercado interno subiram 7% no ano passado,
uma forte recuperacdo em relacdo ao ano de 2009 (que para nés foi o pico da
crise). O consumo aparente nacional cresceu 13,2%.

Infelizmente esse consumo aparente nacional foi fortemente suportado por
importacdes, dada a inexisténcia de novas capacidades no mercado brasileiro. Os

precos também se recuperaram a uma razdo de 11,4%, o que € uma forte
recuperacédo ainda em um ciclo de baixa da industria.

O aumento das participagcbes das importagbes no suprimento do consumo
aparente nacional, longe de representar uma ameaca, representa, na verdade, um
conjunto de oportunidades. N6s temos ao redor de US$ 21 bilhdes de
oportunidades para novos investimentos no setor.

Falando um pouco dos ajustes do IFRS nos resultados e no patrimbnio da
Elekeiroz, os efeitos foram pequenos, da ordem de 2%. Se nOs pegarmos, por
exemplo, o patriménio liquido antes dos ajustes era de R$ 477 milhdes, passou a
R$ 466 milhdes - os dois principais ajustes foram a baixa de &gio, ja liquida dos
impostos diferidos, agio esse decorrente da aquisi¢cdo no passado da Ciquine. E o
reconhecimento de superavits existentes no nosso plano de previdéncia.

Em termos de resultado, os efeitos também foram da ordem de 2% a 3%. O lucro
antes dos ajustes, em Brazilian Gaap, era de R$ 46,6 milhGes, e apds o ajuste do
IFRS passou a R$ 45,2 milhdes, mostrando uma extraordinéria recuperagdo em
relacdo aos resultados de 2009, que tinham sido fortemente afetados pela crise.

Ao longo de 2010, também aumentamos a nossa exposi¢cao a sustentabilidade e a
governancga corporativa. Fizemos langamentos importantes, como o langamento
da linha BIOPOLI, de Resinas Sustentaveis - que € um desenvolvimento
tecnologico préprio, tem base vegetal e economiza até 20% de recursos nao
renovaveis. Essa linha de resinas foi objeto de aplicacdo de patente no INPI, que
se espera o deferimento nos préximos meses.

Também implantamos um sistema completo de mapeamento, coleta e
recuperacdo de gases industriais, entre 0s quais o0 gas carbdnico no planta de
Camacari, com isso nos reduzimos as emissdes atmosféricas e disponibilizamos
esse gas para consumo de terceiros.

Também tivemos premiacdes importantes na area de meio ambiente. Recebemos
a primeira colocacdo do 5° Prémio FIESP de Conservacdo e Reuso da Agua -
uma reducdo da captacdo de agua do Rio Jundiai; reducdo da emissdo de
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efluentes liquidos para tratamento na estacao de tratamento da cidade de Jundiai;
e também com um processo de recuperagdo de agua de chuvas.

Em relacdo a governanca destacamos a aprovagdo da Politica de Governanca
Corporativa e dos regimentos internos do Conselho de Administracdo e dos
Comités de Assessoramento do Conselho. Hoje temos 2/3 do Conselho tido por
pessoas de fora.

Entre os principais indicadores, que € a tabela seguinte, n0s apresentamos aqui a
forte recuperacao na expedicao total, que chegou agora a 473,8 mil toneladas
anuais, praticamente ficando apenas 6% a 7% inferior ao pico de 520 mil
toneladas de 2007, e ela ja é superior ao do ano de 2008, que também ja havia
sido um bom ano.

As exportacdes voltaram aos dois digitos, n0s estamos de novo com 19,1% das
exportacdes. Importante destacar que a Elekeiroz exporta para mais de 30 paises
regularmente. A receita liquida e a margem bruta também sofreram forte
recuperacgdo. A receita liqguida com R$ 850,5 milhdes ficou apenas 3% abaixo do
pico de 2008, mostrando e reenfatizando a forte recuperacéo ocorrida.

Ainda ndo conseguimos a completa recuperacao do lucro, mas mesmo assim ele
foi expressivo em um ano ainda de crise e também o EBITDA. O retorno sobre o
patrimdnio liquido voltou a casa dos dois digitos, na faixa de 10,1%. Entdo o ano
de 2010 foi para a Elekeiroz um bom ano.

Eu passo a palavra agora de volta para a Duratex.

Sr. Flavio Marassi Donatelli (Duratex):  Muito bom dia a todos. Eu gostaria de
comecar pelo slide 29 destacando que esse ano de 2011 é um ano muito
importante para a Duratex, ano em que ela celebra os 60 anos de sua fundacéo.
60 anos que vao ser comemorados baseados em um histérico de grandes
realizacbes, uma empresa que soube aproveitar as oportunidades do mercado
brasileiro todos esses anos, e soube também superar todas as crises que
enfrentamos.

Essa historia de 60 anos so foi possivel porque a Empresa tem valores solidos.
Valores soélidos que comegaram com o empreendedorismo de seus fundadores e
que hoje também se encontra em seus executivos - um continuo processo de
inovacdo, sempre fundamentado em uma solidez financeira que permitiu a ela
aproveitar todas as oportunidades de mercado, sem falar na ética com que ela
conduz os seus negocios.

Nesses 50 anos eu gostaria de destacar que ela é fundada em 1951 e ela ja
nasce como uma empresa de capital aberto. Isso € um caso raro na economia
brasileira - as empresas serem fundadas e ja iniciadas em capital aberto, eu acho
que a Duratex € uma das mais antigas companhias abertas, e uma das mais
tradicionais hoje na BM&FBOVESPA.
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Nessa histéria de sucesso cabe destacar, em 1972, a incorporacdo da Deca -
importante segmento de negocios da Duratex. Ao mesmo tempo, em 1970, foi
fundada a Satipel, que comecou produzindo painéis no estado do Rio Grande do
Sul.

Enfim, essa histéria vem se desenvolvendo, em 1992 a Ligna adquire as
operacOes da Satipel. Ligna essa que hoje nossa socia, é parte do controle da
Duratex. Também nos anos 90, a internacionalizacdo da Duratex com a aquisi¢do
de uma empresa na Argentina, onde nés fornecemos produtos da Deca la na
Argentina.

Em 2009 ocorre a associagdo entre a Satipel e a Duratex, criando a maior
empresa de painéis do Hemisfério Sul - uma associacao importante que ja nasce
com um nivel bastante elevado de governanca, ja nasce no Novo Mercado. Em
2010, a Empresa faz investimentos importantes, além da consolidacdo da
operacdo das duas empresas, hd uma aquisi¢cdo importante de terras e também
um plano de investimento bastante ousado na Deca.

Em 2011, nesse inicio de ano, tivemos a satisfacdo de anunciar a aquisicao de
mais uma empresa de lougas, Elizabeth, localizada em Jodo Pessoa, na Paraiba.
Entdo esse ano serd um ano de muito trabalho e também de muita comemoracéo
por esses 60 anos de historia da Duratex.

No slide 30, podemos ver que a Duratex sofreu ajustes relevantes em fungéo do
IFRS. Ajustes esses que vem em funcédo, primeiro, da combinacdo de negaocios,
formalmente a Satipel incorporou a Duratex, mas para efeito desse CPC referente
a combinacdo de negdcios, € a Duratex, como uma empresa maior, que acaba
incorporando a Satipel. Isso impactou os ativos da Companhia, bem como os
resultados da companhia em 20009.

Os numeros dos resultados da companhia em 2009 tém doze meses, vamos dizer
assim, de Duratex e quatro meses de Satipel, jA que a incorporacdo ocorreu a
partir de setembro de 2009.

Outro impacto relevante dos nossos ativos e PL é o ativo bioldgico, onde nés
como somos integrados, estamos autossuficientes em cerca de 90% da nossa da
nossa necessidade de madeira, tivemos que reconhecer a valor de mercado todas
as florestas que estamos cuidando.

Outros dois efeitos menores, um deles € o beneficio a empregados, onde
reconhecemos o0 superdvit do Fundo de Pensdo, o Fundo de Programa
Previdencial, e, para efeito principalmente do EBITDA, uma reclassificacdo onde
as participacbes nos resultados estatutarias, que antes eram classificadas como
"distribuicdo no lucro”, foram reclassificadas nas respectivas contas de CPV e
despesas operacionais.

Dessa forma, se nés olharmos o ativo da Companhia antes dos ajustes, seria de
R$ 5,0 bilhdes, indo para R$ 6,2 bilhdes, um aumento de 23%. E o PL que era de



ITAUSA FIRB

R$ 2,6 bilhdes esta indo para R$ 3,5 bilhdes, um aumento de 32%, uma variagao
bastante relevante.

Os numeros agora apresentados no slide 31 séo ja apds o ajuste do IFRS, entédo
vemos um crescimento da receita em 42%, saindo de R$ 1,930 bilhdo para R$
2,742 bilhdes, mas o mais importante é que a margem bruta sai de 35% e vai para
39%.

Quanto o EBITDA, o EBITDA recorrente sai de aproximadamente R$ 495 milhdes
e vai a R$ 851 milh6es em 2010, um crescimento expressivo, de novo, de 72% e
uma margem no EBITDA de 31%. Consequentemente, o lucro liquido sobe 74%,
partindo de R$ 253 milhdes para R$ 439 milhdes, também lucro liquido
recorrente.

No quadro inferior direito, é importante ver a solidez da companhia, uma vez que
a divida liquida da companhia sobre o PL representa apenas 28% do PL, quer
dizer, a capacidade de alavancagem da companhia é grande. A nossa divida
liguida de R$ 978 milhdes, o que representa apenas 1,2 vez o EBITDA da
companhia.

No slide 32, fazemos um destaque por divisbes, a Duratex tem duas divisdes que
vocés conhecem bem - uma € a Deca, que produz metais e loucas sanitarias,
representando 1/3 dos negdécios da companhia. Em termos de expedi¢cdes o
volume de 2010 para 2009 cresceu 9,3%, a receita liquida 20,3%, quer dizer, a
empresa conseguiu recuperar 0s precos que havia perdido no ano de 2009, e a
margem de EBITDA sobe significativamente de 24,3% para 29,7%, aumento de
46,8% no total do EBITDA recorrente.

Na Madeira, as expedi¢cdes pelo IFRS, quer dizer, 1,5 milhdo, mas na verdade se
compararmos com o0 numero pro forma de 1,996 milhdo ms3, quer dizer,
basicamente 2 milhdes m3, cresce 16% para chegar a 2,312 milhdes metros
cubicos na Madeira. A receita liquida cresce de R$ 1,172 bilhdo para 1,830 bilhéo,
margem bruta atingindo 36,6%, um crescimento bastante expressivo.

O EBITDA recorrente da Madeira sobe de R$ 311 milhées para R$ 580 milhdes,
um aumento de 87%, sendo que a margem do EBITDA chega a 31,7%, ja depois
dos efeitos do IFRS.

No ultimo slide, nimero 33, € um pouco para contarmos como a empresa tem
respondido as condi¢cbes favoraveis da economia brasileira. A economia brasileira
apresenta todas as condigcdes para crescimento, principalmente dos nossos
produtos na medida em que temos um aumento de renda, baixo nivel de
desemprego e aumento do volume de crédito.

A Deca esta muito bem posicionada, ela tem fabricas, vocés podem ver por ai, de
loucas espalhadas por todo o litoral brasileiro, préximo aos centros consumidores
e com o0 menor custo de frete do mercado. Suas instalagbes de metais estao
localizadas no estado de S&o Paulo com altos ganhos de produtividade. No
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grafico de evolutivo vocés vao ver que metais estamos crescendo de 14 milhdes
de pecas para 18 milhdes de pecas até o ano que vem.

Na parte de loucas sanitarias estamos crescendo trés vezes a nossa capacidade
produtiva de 2007 a 2012, saindo de 3,8 milhdes de pecas para 11,7 milhdes de
pegas.

Na Madeira, também a nossa capacidade vem do nosso alto grau de integracgéo,
nos estamos, como eu disse ja anteriormente, 90% da nossa necessidade de
madeira suprimida por florestas proprias.

Temos uma integracdo de 65% na producdo de resinas, e temos uma oferta de
produtos de MDP e MDF muito bem balanceada, com capacidade de atender as
necessidades do mercado, além de plantas distribuidas juntos aos centros
consumidores, o que, de novo, nos da uma condicao logistica diferenciada em
relagdo aos nossos concorrentes.

A forma de a empresa responder a esse crescimento da economia brasileira foi
que noés investimos mais de R$ 2 bilhdes até 2010, e até o momento temos ja
investimentos previstos de R$ 600 milhdes para 2011.

Passo a palavra para o Alfredo Egydio Setubal, do Ital Unibanco.

Sr. Alfredo Egydio Setubal (Itad Unibanco): Bom dia a todos. Vamos falar
sobre o Itat Unibanco Holding. Estamos no slide 35, onde vocés podem ver um
comparativo entre o Brazilian Gaap e o IFRS.

Nos ativos totais de 2010, vemos uma queda no balanco do BRGAAP de R$
755,1 bilhdes para no IFRS R$ 727,5 bilhdes. A mesma queda ocorreu no balango
de 2009, fruto das diferencas de contabilizac&o da carteira de cambio e dos ativos
fiscais.

Em relacéo as operacdes de crédito, ndo ha grande diferenga entre um modo de
contabilizacdo e outro, fechamos 2010 com R$ 333,9 bilh6es de operagbes de
créditos, incluindo os avais e as fiancas prestadas.

No patriménio liquido e no lucro liquido também temos algumas diferencas,
vamos explicar na tela seguinte. Patriménio liqguido R$ 60,9 bilhdes no Brazilian
Gaap, e R$ 66,3 bilhdes no IFRS. No lucro liquido, R$ 13,3 bilhdes no Brazilian
Gaap e R$ 11,7 bilhdes no IFRS.

No slide seguinte, apresentamos as principais diferencas e 0s seus impactos tanto
no patriménio liquido quanto no lucro liquido.

A primeira diferenca, de contabilizacdo de provisdo adicional para créditos de
liquidacao duvidosa, teve um impacto positivo no balanco, no patriménio de R$ 2
bilhdes, e negativo no lucro liquido de R$ 1,430 bilhao.
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O segundo impacto importante € a forma de reconhecimento da totalidade do
crédito tributario, a diferenca da contribuicdo social de 9% para 15%. Tem um
impacto positivo no patriménio de R$ 1,724 bilhdo e negativo no lucro liquido de
R$ 659 milhdes.

O terceiro impacto importante € o ajuste a mercado das ac¢des e cotas, que tem
um impacto positivo de R$ 1,165 bilhdo no patriménio liquido - aqui séo as a¢des
essencialmente da BM&FBOVESPA e do CETIP.

O quarto impacto relevante é na forma de contabilizacdo da aquisicdo da
participacéo pelo Itad Unibanco Holding na Porto Seguro, da um impacto positivo
no patriménio de R$ 896 milhdes, e no resultado um impacto negativo pequeno de
R$ 40 milhdes. Um impacto somente no lucro liquido é a provisdo para gastos
com a Associacdo do Itau e Unibanco, no IFRS ndo é permitido esse tipo de
despesa antecipada.

Depois temos diferencas na provisao de dividendos a pagar ndo declarados de R$
1,307 bilh&o, e a diferenca maior é de R$ 1,621 bilh&o que é referente ao imposto
de renda e contribuicdo social sobre esses impactos positivos que ocorreram no
patriménio liquido, e R$ 834 milhdes no lucro liquido. O resultado final do
patrimonio liquido sai de R$ 60,9 bilhdes para um patriménio, em IFRS, de R$
66,3 bilndes. O lucro liquido cai de R$ 13,3 bilhdes para R$ 11,7 bilhdes.
Essencialmente sdo essas as grandes diferencas.

No slide 37, vemos a evolucéao da carteira de créditos do Itat Unibanco Holding
no ano passado, saimos de R$ 278,4 bilhdes para R$ 335,5 bilhdes, com
crescimento de 20,5%. Os indices de inadimpléncia, no quadro de baixo, 5,8%
para pessoas fisicas, apresentando uma melhora ao longo do ano, 2,9% para as
pessoas juridicas, também apresentando uma melhora, e o indice, em média, de
4,2%, que sdo os mesmos indices tanto no Brazilian Gaap, quanto no IFRS.

No slide 38, vemos o indice de eficiéncia e o indice de eficiéncia ajustado ao
risco, incluindo nesse indice as provisfes e as despesas de sinistros e seguros,
também apresentando uma melhora ao longo de 2010, fechando o ajustado ao
risco em 70,9%. O indice de eficiéncia tradicional apresenta uma pequena piora
em funcédo de despesas maiores, principalmente ligadas a migracdo de agéncias
do Unibanco para o Itad.

Anunciamos um target em trés anos, ao final de 2013, atingirmos 41%, vamos ao
longo dos préximos anos buscar uma combinacdo melhor tanto de receitas,
guanto de custos, para que possamos no final de 2013 estarmos com esse indice
de 41%.

No dultimo slide apresentamos quais sd0 as nossas expectativas, alguns
guidances para 0 ano de 2011. Esperamos um crescimento da carteira de crédito
entre 16% e 20%, em uma economia que deve crescer ao redor de 4%, é a nossa
expectativa. A inadimpléncia deve apresentar uma pequena alta em funcao da
inflacdo um pouco mais alta e de menores ganhos reais de salario. A nossa
expectativa é que, principalmente em pessoas fisicas, possamos em algumas
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linhas termos algum aumento de inadimpléncia, 0 mesmo ocorrendo no mercado
de empresas médias.

As receitas de prestacao de servigos devem crescer de 14% a 16%, que € o ritmo
gue cresceu no ano passado. As despesas ndo decorrentes de juros, de 10% a
13%, isso sim explica, além do dissidio de funcionarios o ano passado, também o
aumento que estamos fazendo - abrindo agéncias e plataformas de atendimento
de pessoas juridicas.

A nossa expectativa é que, para atingirmos o indice de eficiéncia de 41%, temos
que melhorar em 2,5 pontos percentuais o indice de inadimpléncia ja para este
ano, entdo a nossa expectativa € de uma melhoria desse indice a partir de 2011.

Com isso eu passo a palavra de volta para o Dr. Henri Penchas.

Sr. Henri Penchas (Itatsa): Iniciou a parte final desta apresentacdo. Slide 41, a
ltaisa foi selecionada pela sétima vez a compor o indice Dow Jones
Sustainability. Pela quarta vez estamos no indice de Sustentabilidade Empresarial
da BM&FBOVESPA.

Na péagina 42, podemos ver o crescimento da quantidade de negdcios do papel da
Italsa na BM&FBOVESPA.

Na péagina 43, o volume financeiro médio diario também com alto crescimento.
Estamos negociando até o més de marco em média R$ 88,2 milhdes por dia.

Na péagina 44, o famoso quadro do desconto do preco da lItausa feito pela
somatoria das partes. Vocés véem que apds anos trabalhando ja conseguimos
deixar o desconto em apenas 17%, tudo isso obviamente excluindo o prémio de
controle.

Na tela 45, uma evolucdo desse histérico de desconto desde dezembro 2006, ele
esta nos niveis mais baixos ja alcancados.

Na pagina 46, acho que o mercado tem reconhecido todo esse trabalho que tem
sido feito na Italsa e nas suas principais controladas. Vejam a valorizacdo média
anual da Itaisa em comparacdo com o Ibovespa e em comparagdo com o CDI.
Exceto nos ultimos doze meses quando o Ibovespa foi negativo em 2,54%, a
Itatsa valorizou 8,45% e o CDI deu 9,95%, mas em todos os outros acumulados o
mercado tem reconhecido todo esse trabalho que tem sido feito pela Itadsa.

Encerro essa parte, s6 lembrando a todos os principais mandamentos de criacéo
de valor da Italsa para o0s acionistas: a disseminacdo de sua -cultura
organizacional para todas as empresas controladas; a valorizacdo do capital
humano; a autonomia operacional das empresas; lideranca nos setores de
atuacao; todas as suas marcas fortes e reconhecidas; a internacionalizacao das
nossas empresas; a forte estrutura de capital, e os investimentos sempre
direcionados no sentido de criar valor para 0s seus acionistas.
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Muito obrigado. Passo agora as perguntas que vocés eventualmente queiram
fazer. Obrigado.

Sessdo de Perqguntas e Respostas

Sr. Henri Penchas (Italusa): Agradeco a participacédo de todos. Fico feliz porque
eu acho que a auséncia de perguntas demonstra a clareza da nossa
apresentacdo. Eu e meus colegas diretores de relagcbes com investidores das
empresas controladas estaremos, como sempre estivemos, a vossa disposi¢ao
para qualquer esclarecimento ou davida. Muito obrigado.

Operadora: A teleconferéncia da Itausa sobre os resultados de 2010 esta
encerrada. Agradecemos a participacdo de todos e tenham um bom dia.
Obrigada.

12



