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Controladora / Individual - Sustentabilidade



Sustentabilidade - Estrutura Acionaria — 31/12/2013

( A
Familia [Familia Egydio

. Moreira Salles ) Souza Aranha ]61,14% ON 38,86% ON

100,00% Total 17,02% PN 82,98% PN
34,01% Total,  65,99% Total

Free Float ) ]

( Cia. E. h
Johnston de
\ Participacoes )

50,00% ON
0,00% PN
33.47% Total _50:00% ON
: 100,00% PN
100,00% Total 100,00% Total
Cia. Ligna e ITH Zux ltatisa
Familia Seibel Cayman Empreend.
51,00% ON 38,66% ON 98,23% ON
0,00% PN 0,003% PN 20,05% ON 35,48% ON 94,01% ON  0,21% PN 94.99% PN
25,90% Total 19,64% Total 20,05% Total 35,48% Total 94,01% Total 0,11% Total 96,49% Total
[tad .
! Duratex ltautec Elekeiroz
Unibanco
9,42% ON 39,86% ON 5,75% ON 1,76% ON
99,53% PN 39,86% Total 5,75% Total 4,80% PN
53,77% Total 3,40% Total

[ Free Float ) ] [ Free Float ] [ Free Eloat ® ] [ Free Float ® ]

(*) Excluindo as a¢des detidas por controladores e as agcdes em tesouraria.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013



Sustentabilidade — Divida Liquida Y

Participacao de Recursos Proprios x Recursos de Terceiros (%)
J % Recursos de Terceiros

\ . % Recursos Proprios

31/12/2013 R$ milhdes
Divida Total 1.301
* Dividendos a Pagar 936
* Outras Obrigacoes 365

31/12/2010  31/12/2011  31/12/2012  31/12/2013 )

(1) Balanco Individual.
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Sustentabilidade — Divida Liquida

0
8,4% 8.0%

31/12/2010 31/12/2011  31/12/2012  31/12/2013

Liquidez Geral
Endividamento

Endividamento Liquido

J

Liguidez Geral:  Ativos Financeiros + Ativos Fiscais + Outros Ativos ndo Financeiros

Passivo Circulante e nao Circulante

Endividamento (%): Passivo Circulante e ndo Circulante x 100
Total do Ativo

Endividamento Liquido (%): (Empréstimos + Dividendos a Pagar — Dividendos a Receber — Disponibilidades) x 100

Patrimonio Liquido

@ Balanco Individual.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013



Fluxo de Dividendos e JCP @

R$ milhdes
|CAGR 09— 13) 11’1%' Dividendos/JCP Rec,ebld_os / Areceber direta e
| indiretamente do Itau Unibanco Holding
O \CIA g IR AW ELN Dividendos/JCP Pagos / A pagar pela Italsa
1.878 1.877 \
1.617 1.617 1662 1.662
1.427 1.427
1.232 1.232
—

2009 2010 2011 2012

@ Juros sobre o Capital Préprio Liquidos de IRRF.
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Dividendos e JCP () do Exercicio Liquidos de Aumento de Capital

1.877 \

525

R$ milhdes

1617 1662

1.427

2008 2009 2010 2011 2012 2013 j

|_| Aumento de Capital

Dividendos / JCP do Exercicio Liquidos
de Aumento de Capital

@ Juros sobre o Capital Proprio Liquidos de IRRF.
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Comparativo de Div./JJCP @ do Exercicio Liquidos de Aumento de Capital

iha +10 %
R$ milhdes /*_10%\ / ’—\ \

1.352
1.228 +771 %
1.116
4 X
- 30/0
1.617 — 1.35
762
412 0 -525
-900

1 1 1 1
! 2010 ' 2011 ' 2012 ' 2013 /

i Crescimento teorico de 10% . Div./JCP do exercicio L_IAumento de capital D Div./JCP do exercicio liquidos de
aumento de capital

Nota-se que o total de dividendos/JCP relativo ao exercicio de 2013, liquidos da chamada de capital, representa crescimento teérico de 10% ao
ano sobre o valor liquido do exercicio de 2010.

(1) Juros sobre o Capital Préprio liquidos de IRRF.
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Dividend Yield em %

3,16
2,81

| 2010
" M [tau M [tausa

3,19

2011

4,47
3,83
3,19

2012 2013
i Itadsa Liquido de Aumento de Capital

3,38

J

Premissas:

Dividendo/ JCP Bruto p/ acao relativo ao ano base (x)
Cotacdo de Fech. da acdo PN em 31/12/(x-1) — ajustada por bonificacdo, desdobramento e grupamento.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Total de Ativos @

R$ milhdes

|CAGR 10-13): 7,0% | Total de Ativos

ST CI TR T A Investimentos em Controladas

31.964 34.432 \

31.043

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012

31/12/2013 /

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013 11
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Composigdo dos Investimentos por Area @

R$ milhdes |
Total de Ativos Investimentos na
ltalisa Area Industrial
34.432

—>

30.002 (93,3%)

Area Financeira
—

Investimentos em
Controladas

Area Industrial
2.074 (6,4%)

o [tautec
—>
Outros Setores | 46

Elekeiroz
486

105 (0,3%)

31/12/2013

@ Balanco Individual.
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Patriménio Liquido e Lucro Liquido da Controladora

R$ milhdes
7 \CIamTIRE A2l Patrimonio Liquido

CAGR (3o_ 13 8,9%| Lucro Liquido jan-dez

33.131
29.341 30.027
26.159
]4417 4.837 4.539 S. 698
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013 13



Distribuic&o do Lucro por Setor

R$ milhdes
Resultado da Equivaléncia Patrimonial (REP)
Setores jan-dez/13 % jan-dez/12 % Evcz(l)/u;;ao
0
Area de Servicos Financeiros 6.035 96,9% 4.874 98,2% 23,8%
Area Industrial 193 3,1% 88 1,8% 119,3%
Duratex 199 3,2% 159 3,2% 25,2%
Elekeiroz 23 0,4% - 0,0% -
ltautec (29) -0,5% (71) -1,4% -59,2%
Outros @ 0,0% - 0,0% -
Total do REP Recorrente 6.227 100,0% 4.962 100,0% 25,5%
Resultado Préprio da ltalsa Liquido de Impostos (28) (185)
Total do Lucro Liquido Recorrente 6.199 4777 29,8%
Resultado nio Recorrente™ (501) (238)
Lucro Liquido 5.698 4.539 25,5%

W Maiores detalhes no Informacdes Trimestrais Selecionadas 4° Tri 2013, disponivel no site: www.itausa.com.br.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Performance das Principais Empresas



Principais Indicadores de Resultado da Itatusa

Controladora

Nao Controladores

Consolidado

31/12/13 31/12/12  31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12

Lucro Liquido 5.698 4.539 313 297 6.011 4.836

Lucro Liguido Recorrente 6.199 4.777 362 279 6.561 5.056

Patrimonio Liquido 33.131  30.027 2.843 2.647 35.974 32.674

ﬁggﬁfﬂ%‘;ggﬁ%gg‘f&@gi ?(;)l;re © 182%  152%  113% 117%  17.6%  14,.9%

“obre o Pavimonio Liguido Medioog)  _ 198% 100% 131 110%  192%  156%
Indicadores por acédo - em R$ 31/12/13 31/12/12 Var. Abs. Var.%
Lucro Liquido da Controladora 1,05 0,87 0,18 20,9
Lucro Liquido Recorrente da Controladora 1,15 0,92 0,23 24,9
Valor Patrimonial da Controladora 6,06 5,63 0,43 7,5
Dividendos/JCP Liquido 0,34 0,31 0,03 10,2
Preco da Acdo PN ¢V 8,91 8,81 0,10 11
Capitalizacdo de Mercado ® - em R$ milhdes 48.744 46.972 1.772 3,8

(1) Com base na cotacdo média das a¢8es preferenciais no ultimo dia do periodo.

(2) Calculado com base na cotacdo média das agdes preferenciais no ultimo dia do periodo (cotagdo da acdo PN média multiplicada pela quantidade de a¢g6es em circulagdo

no final do periodo).

Obs.: O nimero de ac¢des em circulagdo e a cotagéo da acéo foram ajustados para refletir a bonificacéo de 10% ocorrida em 30 de abril de 2013.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Reconciliacao do Lucro Liquido Recorrente

R$ milhdes

Controladora

Nao Controladores

Consolidado

jan-dez/13 jan-dez/12  jan-dez/13 jan-dez/12  jan-dez/13 jan-dez/12
Lucro Liquido 5.698 4.539 313 297 6.011 4.836
Inclusdo/(Exclusdo) dos Efeitos ndo Recorrentes 501 238 49 (18) 550 220
Préprio 14 - - - 14 -
Decorrentes de Participagdo Acionaria no Itad Unibanco 189 298 - - 189 298
Decorrente de Participagédo Acionéria na Itautec 302 (55) 20 4) 322 (59)
Decorrente de Participacéo Acionaria na Duratex 16 (5) 30 (14) 46 (19)
Decorrente de Participacdo Acionaria na Elekeiroz (15) - D - (16) -
Decorrente de Participacdo nas demais empresas controladas (5) - - - (5) -
Lucro Liguido Recorrente 6.199 4.777 362 279 6.561 5.056

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013

17



Principais Indicadores das Empresas do Conglomerado Italusa

R$ milhdes
Servigos
Fnanceiros Area Industrial
janeiro a @ () o Elik — )
4 Elekeiroz \& Itaut ITAUSA

dezembro _ purstes R )
_ _ 2013 1.027.297 8.178 730 751 41.929

Ativos Totals
2012 957.154 7.759 672 1.076 39.050
_ . 2013 119.154 3.873 1.004 439 11.157

Receitas Operacionais @

2012 125.484 3.373 900 700 9.490
o 2013 16.424 520 39 (389) 6.011

Lucro Liquido
2012 12.634 460 - 1 4.836
o 2013 83.223 4.365 504 156 35.974

Patrimonio Liquido
2012 75.902 4.024 476 543 32.674
Rentabilidade Anualizada sobre o 2013 21,1% 12,3% 8,00 -112,2% 17,6%
Patrimonio Liquido Médio (%) 2012 16,9% 11,9% 0,1% 0,3% 14,9%
N 2013 47.706 1.368 71 (183) 962
Geracdo Interna de Recursos ©

2012 54.805 1.104 50 (25) 710

(1) O Consolidado ltatsa inclui a consolidagao de 100% das empresas controladas. Os valores do Itad Unibanco estdo sendo avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial.
(2) Duratex e ltautec: desconsideram as Receitas Operacionais classificadas no Resultado de Operagfes Descontinuadas. Consolidado Itatsa.: Vendas de Produtos e Servigos;

Receita de Prestagdo de Servigos e Resultado de Participacéo de Empresas Nao Consolidadas.

(3) Refere-se aos recursos provenientes das operagdes obtidos pela Demonstracdes dos Fluxos de Caixa.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Apuracéo do Resultado de Equivaléncia Patrimonial —jan a dez 2013

Como holding pura a Italsa tem seu resultado composto basicamente pelo Resultado de Equivaléncia Patrimonial, apurado a partir
do resultado de suas controladas. Abaixo, apresentamos o calculo da Equivaléncia Patrimonial por empresa.

) RS milhdes
ITAU Outras
UNIBANCO DURATEX ELEKEIROZ ITAUTEC Areas TOTAL

Lucro Liquido Recorrente 16.564 562 24 (67) (1)

(X) Participacéao Direta / Indireta 36,87% 35,48% 96,60% 94,01% 100,00%
(=) Participagado no Lucro Liquido Recorrente 6.106 199 23 (63) (1) 6.264
(+/-) Resultado da equivaléncia nao decorrente do Lucro Liquido (71) - - 34 - (37)
Resultado da Equivaléncia Patrimonial Recorrente 6.035 199 23 (29) (1) 6.227
Resultado ndo Recorrente (189) (16) 15 (302) 5 (487)
Movimentacéo de A¢cdes em Tesouraria (99) (2) - - - (101)
Realizacdo PPA ltat Unibanco x Redecard (38) - - - - (38)

Efeito Adesao - Programa de Pagamento/ Parcelamento de Tributos -

Lei n° 12.865/13 187 - 1) 1) - 185
Provisdes (Fiscais, Previdenciarias e Acdes Civeis e Trabalhistas (278) - - - - (278)
IRB - Alteracao Critério Reconhecimento de Investimento 48 - - - - 48
Processos Tributarios - - 16 - - 16
Realizacao de Ativos e Reducdo ao Valor Recuperavel (88) - - - - (88)
Porto Seguro - Decisdo Favoravel STF Incidéncia Cofins 100 - - - - 100
Superavit Plano de Penséo (BD - Beneficio Definido) - 10 - 21 5 36
Baixa do Superavit Plano de Penséo (CD - Contribuicdo Definida) - - - (67) - (67)
Provisdo para Nao Realizac&o de Créditos Tributarios - - - (107) - (107)
Provisdo Obsolescéncia de Estoques de Computacao - - - (20) - (20)
Proviséo para Reestruturacdo do Segmento de Computacédo e Outros - - - (25) - (25)
Baixa - Agio Operacéo Tablemac - (19) - - - (19)
Operacdes Descontinuadas - (5) - (103) - (108)
Outros (21) - - - - (21)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 5.846 183 38 (331) 4 5.740
101,8% 3,2% 0,7% -5,8% 0,1% 100,0%

Operagdes Descontinuadas: na Duratex considera as operages da Deca Piazza; na Itautec considera as atividades de automacao bancaria e comercial e de prestagdo de servigos.

No acumulado do ano de 2013 o Resultado de Equivaléncia Patrimonial Recorrente alcancou R$ 6.227 milhdes e evoluiu 25,5% em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, impulsionado pelo resultado proveniente da Area de Servicos Financeiros, que cresceu
23,8%, e da Duratex, que cresceu 25,2%.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013 19
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Mercado de Atuacao

O Nos ultimos anos o mercado de atuagdo da ltautec foi impactado por uma série de fatores que
levaram a uma queda expressiva na rentabilidade da Companhia, incluindo aspectos macroeconémicos,
comerciais e concorrenciais potencializados com a entrada de novos “players” com escalas de producao

globais.

O As diversas iniciativas implementadas pela Companhia para a readequac¢do ao competitivo mercado
de atuacao, nao foram suficientes para reverter o Prejuizo Operacional, registrado ao longo dos ultimos

dois anos.

O Desta forma, em funcdo do baixo retorno no passado e da baixa perspectiva de geracdo de valor
futuro aos acionistas, aliado a globalizacao dos segmentos de atuacao, levou a Companhia a iniciar em

2013 a implementacao de seu processo de Reposicionamento Estratégico.

21



Evolucao dos Resultados

MilhGes de R$

2010 | 1T11 2T11 3T11 4Tl | 1712

2011 {1113

1.571,4 | 3314

Res. Operacional antes do Res. Fin. - Ajustado
Eventos de Natureza Extraordinaria:

2011 - Venda de imdvel na Av. Paulista;

2012 — Ativo decorrente de crédito com precatério;
2013 T1 — Reconhecimento de superdvit de Plano de Pensao;

2013 T2 — Impactos provenientes do reposicionamento estratégico (n3o inclui efeitos de IR/CS).

41 11,1 (85) (21,6) (49,5) (31,6)

2T13

3T13

Receita Liquida 358,7 384,0 468,2 1.542,3{ 362,0 439,9 364,9 3786 15453 287,2 3104 208,1
Lucro Bruto 274,2 65,1 72,4 748 684 2807, 658 57,6 50,0 188 192,21 22,7 49 16,3

Margem Bruta (%) 17,5%5 19,6% 20,2% 19,5% 14,6%  18,2%] 18,2% 13,1% 13,7% 5,0% 7,9% 16% 7,8%
Resultado Operacional antes do Res. Fin. 13,7 8,6 41 111 8,5 32,2{ 11,9 (21,6) (12,4) 15,6 0,6 (209,3) (48,0
Eventos de Natureza Extraordinaria 0,0 0,0 0,0 0,0 (17,0) (17,00 0,0 0,0 0,0 (65,1) (65,1)} (32,2) 163,6 0,0

(45,8)

(48,0)

4T13

2451 1.050,8
6,3 50,2
26%  4.8%
(72,2)  (329,0)
0,0 131,4

(72,2)

Resultado Operacional antes do Resultado Financeiro (ajustado) % RL

10,0% 4 0,9% 2,6% 1,1% 2,9% 3,3%
0,0% - - - VA\_—_\' | | | |
-10,0% - -1,8% -4.9% -3,4%
- 1 - 0 -11,0%
20,0% 13,1% 0 14.7%
-30,0% -+ -23,1%
-40,0% - -29,5%
2010 1T11 2T11 3T11 4T11 1T12 2T12 3T12 4T12 1713 2T13 3T13 4T13
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Reposicionamento Estratégico

CADE — Conselho Formalizada a parceria
Administrativo de Defesa  Terceirizagdo da producdo com a OKI Electric,
Econdmica aprova a computadores para honrar apds cumprimento de Encerramento do
operagao entre ltautec e contratos nos segmentos todas as condicdes periodo de
OKI Electric corporativo e governo precedentes dissidéncia

31.08.2013

10.01.2014 13.02.2014

17.06.2013

15.05.2013 31.07.2013 01.09.2013 14.01.2014
Divulgado acordo de parceria Encerramento Aporte de bens na Mudanga do objeto
estratégica com a OKI Electric das vendas de BR Automacao social da Itautec S.A.

nos segmentos de Automacgdes produtos de com inicio do periodo
e Servicos, sujeito a condicoes Computagdo no de dissidéncia

precedentes, e comunicada a segmento varejo
desativacao paulatina no

segmento de Computacao 93



Parceria com a OKI Electric

Estrutura Acionaria atual

OKI Electric

27%

100%

g 3% -
ltautec Participagoes OKI Brasil *

e Comércio S.A.

(*) Nova denominacéao social da BR Automacao

Célculo da Equivaléncia Patrimonial (2014)

Em razdo da formalizacdo da parceria
estratégica com a Oki Electric nos segmentos de
Automacdes e Servigos, a partir de janeiro de
2014, o resultado das Unidades, agora OKI
Brasil, seréo reconhecidos pela Itautec S.A. por
meio de Equivaléncia Patrimonial,

correspondente a participagao acionaria de 30%.
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Unidade Computacao

Desativacéo paulatina da Unidade

QO Finalizac&o da comercializac&o de produtos no segmento de Computacéo Pessoal em julho de 2013;

O Encerramento da producéo na Unidade Industrial de Jundiai com terceirizacdo a partir de agosto de 2013;

0 Manutencéo das operacfes comerciais do segmento Corporativo para cumprimento dos acordos vigentes;

O Celebrado em 10.01.2014 acordo de prestacao de servicos de garantia de computacdo com a OKI Brasil,

gue sera responsavel por todo o parque instalado da Itautec até 2019.

Serao cumpridos integralmente todos os contratos e obrigacdes de fornecimento, manutencao e garantia
dos equipamentos da marca Itautec/InfoWay, bem como o atendimento ao consumidor e 0s servi¢cos

associados a essa manutencao.




Resultados Financeiros

R$ milhdes 2013 2012| 2013 vs 2012 Composicao dos Ajustes de
Receita Liquida 1.050,8 1.545.3 (32,0%) Natureza Extraordinaria de 2013
Lucro Bruto 50,2 192,2 (73,9%)
Margem Bruta 8% 12:4% (7.6 p-p) - Baixa do superavit do Plano

Despesas Operacionais (243,8) (257,1) (5,1%)

de Contribuicao Definida - CD (70,5)
Outros Ganhos (Perdas), Liquido (135,4) 58,4 -
EBITDA (a) (310,4) 11,7 ) - N&o realizac&o de créditos tributarios (113,7)
Lucro / (Prejuizo) Antes do I. Renda e C. Social (328,8) 2,7 11911,6% | |-Provisdo paraobsolescénciade estoques (21,8)
Lucro / (Prejuizo) Liquido (388,7) 15 = - ProvisGes para reestruturagéo / outros (26,8)
Eventos de Natureza Extraordinaria (b) 232,8 (65,1) - Total (232.8)
Lucro / (Prejuizo) Liquido Ajustado (155,9) (63,6) 145,1%
EBITDA Ajustado (179,0) (53,4) 235,0%
Disponibilidades Financeiras 53,0 196,4 (73,0%)
Divida Liquida 155,4 (44,6) -
Ativo Total 731,9 1.075,6 (32,0%)
Patrimdnio Liquido 156,1 543,8 (71,3%)

(a) Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization.
(b) Em 2012, o ajuste se refere a crédito com precatdrio.

Os resultados financeiros apresentados levam em consideracéo as informacgdes financeiras consolidadas antes da reclassificagdo das operacdes de Solu¢des de Automacéo e
Servigos Tecnologicos. Nas demonstracdes contabeis, os resultados destas operagdes estdo apresentados na rubrica “Resultado liquido de operag6es descontinuadas.
26



Sustentabilidade

Prémios e Reconhecimentos

WORLD A ltautec foi premiada em trés categorias do World Finance Technology Awards 2013 (Reconhecimento criado pela
FINANCE revista internacional World Finance para identificar as melhores praticas no ambiente financeiro e empresarial)

e c Y - Melhor desenvolvedora de solu¢cdes de seguranca da América Latina (Edi¢gbes: 2011/2012/2013)
AWARDS

m - Melhor empresa de solug¢des tecnoldgicas de automacao bancéaria da América Latina (Edigbes: 2011/2012/2013)
- Melhor provedora de solu¢cdes de Middle & Back Office da América Latina (Edicdo: 2013)

Instituto Brasileirode A |tgytec foi indicada como finalista da categoria Comunicacéo e Transparéncia da edicdo 2013 do prémio Etica nos Negd6cios*

r
ETI c A selecédo da ltautec considerou a preocupacdo e cuidado em fornecer informacdes especificas aos publicos interno e externo,
NE 10 incluindo parceiros comerciais e demais partes interessadas, sobre o processo de reposicionamento estratégico e anincio da
| A A A
parceria com a OKI Electric.

(*) Organizado pelo Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios, atualmente em sua quarta edic&o, esta premiagéo reconhece as iniciativas das
organizacdes no sentido de promover a ética no meio empresarial.

Responsabilidade Socioambiental

Pelo segundo ano consecutivo, a Itautec respondeu voluntariamente ao questionario do Carbon Disclosure Project — CDP, utilizando como base o
inventario de emissfes de gases de efeito estufa. O CDP € uma iniciativa europeia do setor financeiro que incentiva empresas a divulgar
compromissos e politicas relacionados as mudancgas climaticas.

Do total de residuos gerados em 2013, 2,4 mil toneladas (83,8%) do total, foram encaminhadas para empresas especializadas e homologadas
para reinser¢cdo em outras cadeias produtivas como matéria-prima.
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P4 Elekeiroz

Destaque do Exercicio 2013
Aquisicéo de Unidade Gas-Oxo

» Em 6 de dezembro a Elekeiroz adquiriu os ativos da planta produtora de gas oxo da
Air Products Brasil Ltda, localizada no Polo Industrial de Camacari/BA.

» O valor total do investimento € estimado em R$ 70 milhdes em dois anos e
considera, além dos ativos propriamente ditos, a interligacdo ao complexo Elekeiroz
e a aquisicao de equipamentos para adequacdo do portfolio de produtos as suas
necessidades.

» Assim, aempresa, que ja produzia gas oxo em Camacari, e ainda se abastecia na Air
Products, internaliza esta fonte de insumos indispensaveis ao seu processo
produtivo de oxo-alcoois (butanol, octanol) e acido 2-etil hexanoico.

» Com este movimento, garante o abastecimento desta matéria-prima para aumentar a
producao e responder as necessidades crescentes do mercado local, em particular
do butanol, importante insumo para o complexo acrilico ora em implantacao

naquele Polo industrial.
29



P4 Elekeiroz

Indicadores de Resultado

Expedicéo Total (mil ton)

2011 2012

EEEN I

2013

ReceitaLiquida (R$ milhdes) e Margem Bruta (%)

CAGR = 14%

2011 2012 2013

EBITDA (R$ milhdes) e Margem EBITDA (%)

8%

2011 2012

38
CAGR = 73%

2013

Lucro Liquido (R$ milhdes) e ROE (%)

8%

3%
CAGR =61%
OV

2011 2012 2013
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P4 Elekeiroz

Indicadores de Resultado

O Lucro Liguido e o EBITDA foram impactados pelos efeitos decorrentes da evolu¢cdo dos processos
tributarios conhecidos como semestralidade do PIS 07/70.

Lucro Liquido (R$ milhdes) EBITDA (R$ milhGes)
A recuperacao da rentabilidade

em 2013 permitiu & Companhia
distribuir dividendos no total
de R$ 15 milhdes, equivalentes

a 39% do lucro liquido

2013 2013 recorrente 2013 2013 recorrente

DividaLiquida / EBITDA Baixo Divida Liquida / Patriménio Liquido
Endividamento

2011 2012 2013 2011 2012 2013
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#4 Elekeiroz

Rumo ao Futuro

» Atuando ha 120 anos no setor quimico brasileiro, que cresce com o aumento de qualidade de
vida da populacédo (7% de aumento de consumo aparente de produtos quimicos em 2013), a
Elekeiroz é lider de mercado nos principais segmentos em que participa;

> Unica produtora integrada de oxo-derivados (octanol, butanol, isobutanol e &cido 2-etil
hexanoico), anidridos organicos e plastificantes da Ameérica do Sul;
» Umaempresaque se reorganiza e se adequa ao cenario atual:
» Reforca competéncias: criacdo da area de Planejamento Estratégico e P&D;
» Aproxima-se dos clientes: criagcao de unidades comerciais por produtos;
» Busca a exceléncia operacional: implantacdo de plano de melhoria de competitividade industrial,
» Moderniza seu modelo de gestdo: Management Cockpit e novo ERP;
» Inovacao: recentes parcerias com renomados institutos de pesquisa para desenvolvimento de

processos e produtos via rotas alternativas de producéo, sobretudo as que usam matéria-prima
de fonte renovavel;

> Baixo endividamento;

A recente aquisicdo da planta produtora de gases na Bahia confirma que a empresa
acredita firmemente em oportunidades de crescimento, novos desenvolvimentos e

investimentos no Pais, para desempenhar papel cada vez mais relevante no setor. -



Flavio Marassi Donatelli p
Diretor de Relagbes com Investidores () DUI—ate)\



Destaques anuais

2 RECEITA LIQUIDA de R$ 3.872,7 milhdes, com expansdo anual de 14,8%

« Deca: +18,2%
« Painéis: +13,1%

7 EBITDA ajustado recorrente atinge R$ 1.200,1 milhoes com margem de 31,0%
« Deca: R$ 319,5 milhoes,+9,3% y-0-y, e margem de 23,4%
« Painéis: R$ 880,6 milhdes, +20,3% y-0-y, e margem de 35,1%

7 LUCRO LIQUIDO RECORRENTE: R$ 561,6 milhdes, + 23,3% y-o-y

« ROE recorrente de 13,3% Desconsiderado o custo financeiro dos investimentos
realizados, o ROE vai a 14,2 %

2 INVESTIMENTOS no periodo: R$601,5 milhdoes

« Conclusao de OPA para aquisicao adicional de capital da TABLEMAC
7 PAY OUT de 40% em 2013

« Remuneracao liquida aos acionistas de R$ 197,3 milhdes

« Valor 33% superior ao dividendo minimo s



Destaques financeiros

RECEITA LIQUIDA (em RS MM) | EBITDA recorrente (RS MM) & Margem (%)
| 31,0% 30,4% 31,0%
23795 3.872,7
2.741,8 29704 ' 26,9% 1.200,1
+14,8% 850,6 799.5 1.024,6 '

I— +17,1%
+41,2% I
+41,1%
2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013
LUCRO LIQUIDO recorrente (RS MM) PL (RS MM) & ROE Recorrente(%)
13,3% 13,3%
11,8%
9,8%

4.365

+27,8% +26,4%

2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013
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Destaques financeiros

Expedicoes (em’000 pecas)

+1,3%

2012

+15,4%

2010

2011 2013

Expedicées (em'000 m3)

25.505 25.772 27-983

21.639

+29,3%

2010 2011 2012 2013

PAINEIS
Receita Liquida (RS MM)

2916 2.506

1.830 1.876

+13,1%

+36,9%
2010 2011 2012 2013
DECA
Receita Liquida (RS MM)
1.367

1.094 1.156

+18,3%

+49,9%

2010 2011 2012 2013

'EBITDA recorrente (R$ MM) & Margem

35,1%
31,7% 28,3% 33,0%

881

+51,9%
2011

2010

'EBITDA recorrente (RS MM) & Margem

29,7%
24,6%  253%  23,4%
270 269 292 319

+18,1%

2010 2011 2012 2013
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BRLLL | Rtk P

Remuneracao aos acionistas e Dividendo por acao
(RS MM)

mm Dividendo liquido —Dividendo por acao

0,33

+46,5%

2010 2011 2012 2013
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Endividamento

RS “000 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011

Endividamento Curto Prazo 716.373
Endividamento Longo Prazo 1.734.468
Endividamento Total 2.450.841
Disponibilidades 996.843
Endividamento Liquido 1.453.998
Endividamento Liquido / PL (em %) 33,30%
Endividamento Liquido / EBITDA UDM 1,17

71 CRONOGRAMA DE AMORTIZAGCAO (R$ milhdes)

996,8
857,2
716,4
326,9 348,1
I 202i2 I
Caixa 2014 2015 2016 2017 2018 e
apos

681.774 34.599 687.902
1.720.013 14.455 1.227.588
2.401.787 49.054 1.915.490
1.032.077  -35.234 726.159
1.369.710 84.288 1.189.331

34,00% . 32,20%
1,33 1,42

71 ORIGEM DA DIiVIDA (%)

Moeda Nacional
Moeda Estrangeira *

*(100% hedge)

28.471
506.880
535.351
270.684

264.667

80,4%
19,6%
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CAPEX consolidado (R$ milhdes)

-

891,2 832.2
427.0 4596 6358 ' 601,5  500,0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Expectativa

\ sem Tablemac /

Conclusao da OPA Tablemac (Colombia):
* aquisicdo da totalidade das agdes ofertadas, 14.772.002.647 acdoes a COP$8,60 /acao
* investimento adicional de aproximadamente R$152 milhdes

* a Duratex passou a deter 80,62% de participacao no capital e passa a consolidar seu
resultado em 2014
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Evolucao dos Projetos de Expansao e Aquisicao

Investimento aproximado de R$1,2 bi (2011 a 2013)

Itapetininga MDF 520 mil m3
Taquari MDP 230 mil m3
Queimados Loucas sanitarias 2.400 mil pegas /ano

Evolucéo 2013/2012
Receita + 31%
Thermosystem Duchas eletronicas 1.500 mil pecas /ano EBITDA + 10%
.Capacidade adquirida: 780 .Apods ajustes: 2.600 mil pecas / ano
Mipel Valvulas de bronze mil pecas /ano
Receita 9m13/12: + 26,4% (em BRL)
Tablemac MDF/MDP 260 mil m3 EBITDA 9m13/12: + 29,8% (em BRL)
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Posicionada para crescer

7/ Estrutura de capital equilibrada para explorar oportunidades de M&A

7 Conclusao de importantes aquisicoes em ambas Divisoes

7 Elevado grau de integracao florestal

7 Proximidade dos clientes com diversificagcao geografica

7 Equipe capacitada, focada e motivada

41



Alfredo Setubal

Vice Presidente Executivo e |
Diretor de RelacGes com Investidores Itau



Destaques 2013 - IFRS

Lucro Liquido Recorrente de R$ 16,6 bilh6es no ano com crescimento de 23,7% em relagéo ao ano anterior.

ROE Recorrente de 24,6% no 4° trimestre de 2013 e 21,3% no ano de 2013.

Mais de R$ 1,52 trilhdo de Recursos Proprios, Captados e Administrados.

Foram anunciados, no final de 2012, investimentos em tecnologia (Tl) de R$ 11,1 bilhdes até 2015.

Credicard - Em dezembro de 2013, apés anuncio da conclusao da aquisicao, o ltall Unibanco passou a ser

responsavel pela oferta e distribuicdo dos produtos e servicos financeiros da marca.

CorpBanca - Em 29 de janeiro de 2014, o Itad Unibanco celebrou um acordo com o CorpBanca e seus
acionistas controladores, que resultara na criacao do ltat CorpBanca e operara sob a marca Itad, que sera
uma das mais robustas da América Latina, com 389 agéncias no Chile e Colémbia, US$ 43,4 bilhdes em
ativos e US$ 33,1 bilhdes em créditos concedidos, resultando no quarto maior banco do Chile e quinto maior

da Colbmbia.
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Principais Indicadores - IFRS

Margem Financeira Gerencial @
Margem Financeira com Clientes
Margem Financeira com Mercado

Receita de Prestacdo de Servicos ©

Perdas com Créditos e Sinistros @
Despesas Gerais e Administrativas

Lucro Liquido Recorrente @
Lucro Liquido @

Total do Ativo
Patrimonio Liquido

Em R$ milhdes

31/dez/13 31/dez/12

2013 / 2012 (%)

w
N

Bl A
©olu| ©
~| o

Ul
(20 e

W N
o w
([@h BN

indice de Eficiéncia (Acumulado 12 meses)
indice de Eficiéncia Ajustado ao Risco (Acumulado 12 meses)

@)

N
o
e] (<o)
s o

Receitas e Despesas de Juros e Rendimentos, Receita de Dividendos, Ganho (Perda) Liquida com Ativos e Passivos, Resultado de Oper. de

Cambio e Var. Cambial de Transa¢des no Exterior. Considera o efeito fiscal do Hedge dos investimentos no exterior.

2
(3) Liquida de Recuperagdes.
(4) Acionistas Controladores.

Inclui resultado das Operacdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.



Carteira de Crédito - IFRS

31/dez/12

Em R$ milhGes

2013/2012 (%)

Segmentos
31/dez/13
Pessoas Fisicas 167.946
Cartéo de Crédito 53.149
Crédito Pessoal 27.149
Crédito Consignado 22.571
Veiculos 40.584
Crédito Imobiliario 24.492
Pessoas Juridicas 275.827
Grandes Empresas 190.373
Micro, Pequenas e Médias Empresas 85.454
Argentina/Chile/Colémbia/Uruguai/Paraguai ) 39.091
Total com Avais e Fiangas 482.864
Grandes Empresas — Titulos Privados (" 26.482
Total com Avais e Fiancas e Titulos Privados 509.346
Total com Avais e Fiancas e Titulos Privados — Ex - Veiculos 468.761

(*) N&o considera as operagdes de crédito do Itati CorpBanca
(**) Inclui Debéntures, CRI e Commercial Paper

151.123

40.531
26.951
13.550
51.646

18.445
242.872

157.913
88.959

29.299
427.294

22.652

449.946

398.300

11,1

w
s
=

ks
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wlr
N
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Indicadores de Crédito

ﬁ indice de Inadimpléncia (%) — 90 dias - IFRS \
7.3 7,5
6,6 —_ 638 6,6 6.4
/ ) 6,0 5’8
5,0 5,2 5,1
’ 4,8 4,5
3,7 4.2 3,9
’ 3,5 3,3 3,2 ’
’ 2,9 25
! 2,3 2’0
mar/12 jun/12 set/12 dez/12 mar/13 jun/13 set/13 dez/13
—Pessoa Juridica —Total —Pessoa Fisica

- /

(*) Menor indice desde a fuséo Ital e Unibanco (novembro de 2008)
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Realizado 2013 x Expectativa 2013 — BRGAAP

Expectativa Realizado

Carteira de Crédito Total Crescimento de 8% a 11% 11,7% (sem Cre di:::;'fl?
Pl e e oo s 18 gbinoes
Receitas de Servigos e Resultado de Seguros * Crescimento de 15% a 18% 19,4% v
Despesas nao Decorrentes de Juros Crescimento de 4% a 6% 7,4% K
5,9% (100% REDE 2012)
indice de Eficiéncia Ajustado ao Risco Melhoria de 2,0 p.p. a 4,0 p.p. Melhoria de 4,7 p.p. v

' Receitas de Prestacdo de Servicos e Tarifas Bancarias (+) Resultado de Operacdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo (-) Despesas com Sinistros (-)
Despesas de Comercializacdo de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo.
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Operacbes na América Latina

Itat Unibanco

Crédito Ativos Agéncias e

Colaboradores
(R$ bilhdes) (R$ bilhdes) PABs
Chile 241 311 98 2.542
Coldmbia 0,1 0,5 0 45
Uruguai 4,4 9.8 26 1.180
Paraguai 4.1 7,0 Ky 731
Argentina 35 5,0 91 1.696
México 0,0 0,1 1 37
América Latina 36,3 53,5 247 6.231
Itat Unibanco Holding 412,2 1.105,7 4.991 95.696
Conglomeradoltat Unibanco 8% 48% 4.9% 6,5%
Itai Unibanco + CorpBanca (Pro-Forma?)
Crédito Ativos Ageéncias e Colaboradores
(R$ hilhdes) (R$ bilhdes) PABs

Chile 59,3 79,1 221 6.266
Coldmbia 231 32,6 172 3.631
Uruguai 4,4 9,8 26 1.180
Paraguai 4,1 7,0 Kyl 731
Argentina 3,5 5,0 91 1.696
México 0,0 0,1 1 37
América Latina 94,5 133,6 5420 13.541

Ital Unibanco Holding 470,5 1.185,8

Representatividade no 20,1% 11,3% 10,3%
Conglomerado Itat Unibanco

103.006

13,1%

' Market Share: Operacdes de Crédito dos bancos privados — set/13. Fonte: Bancos Centrais (Brasil - BACEN;

Chile - SBIF;

Paraguai - BCP; Argentina - BCRA; Uruguai - BCU); * Efeito da consolidacé&o integral do Itai CorpBanca no Itad

Unibanco. Obs.: Demais informacfies - dez/13 | Délar — cotagéio em 31/12/13, R$ 2,343

Market Share '

México
Cartdes de Crédito

Brasil
10
Colombla ‘
Peru
Escritério de
Representacdo

Paraguai ~— l

3ov

Chile
540 ©
~ Argentina
= 410
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Expectativa 2014 - BRGAAP

Expectativa

Carteira de Crédito Total

Crescimento de 10,0% a 13,0%

Despesas de Provisodes para Créditos de Liquidagao
Duvidosa Liquidas de Recuperagao de Créditos

Entre R$ 13,0 bilh6es e R$ 15,0 bilhoes

Receitas de Servigos e Resultado de Seguros '

Crescimento de 12% a 14%

Despesas nao Decorrentes de Juros

Crescimento de 10,5% a 12,5%
(entre 5,5% e 7,5%, se medida ex-Credicard)

indice de Eficiéncia

Melhoria de 0,5 a 1,75 p.p.

1 Receitas de Prestacdo de Servicos e Tarifas Bancarias (+) Resultado de Operacdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo (-)
Despesas com Sinistros (-) Despesas de Comercializacdo de Seguros, Previdéncia e Capitalizacao.

As expectativas nao contemplam os efeitos das operagdes do Itau CorpBanca
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Italsa no Mercado de AclOes
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Governanca Corporativa - Sustentabilidade

MEMBER OF

Dow Jones
Sustainability Indices

In Collaboration with RobecoSAM «

indice de
Sustentabilidade
Empresarial _

2014

N'CDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

Pela 102 vez a Italsa foi selecionada para compor a carteira do
Dow Jones Sustainability World Index. A Italusa obteve a nota
maxima do setor bancario em 4 quesitos:

» Politica Anticrime/Medidas

« Gerenciamento da Marca

« Estabilidade Financeira e Risco Sistémico
 Desenvolvimento do Capital Humano

A ltalsa também foi selecionada para compor a carteira do
Dow Jones Sustainability Emerging Markets Index.

Pelo 7° ano, a Italsa foi selecionada para compor a carteira do
indice de Sustentabilidade Empresarial da BM&Fbovespa.

A ltausa foi reconhecida pelo CDP (Carbon Disclosure Project)
Latin America como Lider em Transparéncia, aplicada ao
questionario “Mudancas Climaticas Edicao 2013”.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Performance do Papel Itausa PN - ITSA4

Quantidade de Negécios na BM&FBOVESPA @ CAGR (g5_13): 33,8% NIVEI=:IolV/=SIN
Em mil

|CAGR 08— 13 35,7% | ltatisa PN — ITSA4

Participacéo no Ibovespa @

(Itatsa + Itat Unibanco + 188.089 186.262
(]
Duratex) | 156.471
9,7%
Dl 4.274
3.552
2.606
1.645| | 1.718
990
2008 2009 2010 2011 2012 2013 jan/14 @

(1) Bolsa de Valores de Sé&o Paulo.
@ Carteira de janeiro a abril de 2014.
@) Para melhor comparabilidade multiplicamos o0 més de janeiro por doze.
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Volume Financeiro Médio Diario

R$ milhes I IRYH 7 5M&FBOVESPA

CAGR (08—13): 9,5% ‘ Italsa PN — ITSA4

6.587
5.693
107 118 102
75 77 74 A
2008 2009 2010 2011 2012 2013 jan/14
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Desconto no Preco da Italusa

30/12/2013

. Valor de Participacéo Valor de
Itad Unibanco Holding 1,9 x 156.957 36,87% 57.863
Duratex 1,8 x 7.866 35,48% 2.791
Itautec 2,1x 325 94,01% 306
Elekeiroz 0,7 x 332 96,60% 321
Demais Ativos e Passivos Liquidos 995

Excluido
Total - Itatusa (3) Prémio 61.875
pelo
ltaGisa Valor de Mercado (4) I 1,5x ” Controle 48.744
Desconto % ) - 21,22%
818.407 mil agbes ON 38,86 %
Free Float em 31/12/2013 ™ . q
2.791.771 mil acdes PN 82,98 %

(1) Corresponde ao valor em bolsa das
companhias abertas controladas
pela Itatsa .

(2) Valor de mercado da soma das
partes, ou seja, a parcela detida
pela Italsa em cada companhia
aberta controlada.

(3) Valor de mercado tedrico da Itausa,
calculado com base na soma do
valor de mercado das participacdes
detidas pela Itaisa nas companhias
abertas controladas.

(4) Valor de mercado "real", ou seja, o
valor apurado através da cotacao
das acdes da Itausa em bolsa ©.

(5) Valor calculado de desconto. O
desconto é valido para a data-base
em que foi calculado, pois varia
diariamente com as cotacdes das
empresas abertas no mercado.

(*) Utiliza-se para efeito de céalculo a
cotacdo média da agdo mais liquida no
ultimo dia do periodo.

(**) Excluindo as a¢des detidas por
controladores e as acdes em
tesouraria.

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Historico do Desconto - ltalsa

* 82 Reunido com Analistas;
* Selecionada pela 52 vez para o DJSI (2008)
_* Fus&o entre Itat e Unibanco

Em %

* Bonificacéo de 10%;

* 92 Reunido com Analistas;

* Selecionada pela 62 vez para o DJSI (2009)

* Associacado Duratex/Satipel

* Associacdo com a Porto Seguro com o Itat Unibanco

* 112 Reunido com Analistas;
* Selecionada pela 82 vez para o DJSI (2011)
* Selecionada pela 52 vez para o ISE (2011/2012)

¢ 122 Reunido com Analistas;
¢ Selecionada pela 92 vez para o DJSI (2012)
* Selecionada pela 62 vez para o ISE (2012/2013)

* 132 Reunido com Analistas;
* Selecionada pela 102 vez para o DJSI (2013)
* Selecionada pela 72 vez para o ISE (2013/2014)

dez/08 dez/09 dez/10 dez/11 dez/12 dez/13
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Recomendacdes de Analistas ITSA4 - Consensus

100%

consensus BRL

80%
Compra 83.3%

60%
Venda 16.7%
Preco Alvo 11,32 A40%
Ultimo Preco 8,64 20%
Retorno Potencial 31.02% 0%

Firma

Goldman Sachs
Nau Securities Ltd
Grupo Santander
EVA Dimensions
UBS

Credit Suisse

Fonte: Bloomberg 14/02/2014

@ compra

Recomendacéao

Compra
Compra
Compra
Venda
Compra
Compra

@B manutengdo

@l venda

= Cotagdo ITSA4

Preco-alvo (R$ Data
10,80 27/01/2014
10,60 24/01/2014
12,20 09/01/2014

- 20/11/2013
11,70 14/11/2013
11,00 01/10/2013

RS
12,00

10,00
8,00
6,00
4,00

2,00

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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Valorizacao da Acdes Preferenciais — ITSA4

Evolucao de R$ 100 investidos em 30 de dezembro de 2003 até 30 de dezembro de 2013

Valorizacdo Média Anual em Reais

ltadsa(l) Itatusa(2) Ibov. (3) CDI (4)

10 anos 20,35% 15,74% 8,76%  12,16%
5anos 13,16%  8,50% 6,52% 9,52%
12 meses 5,63% 1,81% -1550% 8,01%

Subprime

Elevacao da taxa Lehman
de juros nos EUA Brothers

100

Crise
Europeia

03 04 05 06 07 08 09

(1) Com reinvestimento de dividendos (3) Ibovespa
(4) Certificado de Depdésito Interbancario

(2) Sem reinvestimento de dividendos

637
432
315
232

Teleconferéncia sobre os Resultados do ano de 2013
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